n tss Web Sitesi Hizmet Sozlesmesi

1-GENEL ACIKLAMALAR

Bu Hiikiim ve Kosullar, (ister web’de, isterse de erisim saglayacaginiz mobil cihazlarinizda ) bu internet
sitesinde (“Site”) sizlere sunulacak “Icerik” ve “Hizmet” lere (bundan sonra tek bagmna “Hizmet” ve
birlikte “Hizmet”ler” olarak anilacaktir) erisiminize ve bu “Icerik” ve “Hizmet”leri kullanimimiza
uygulanacak genel hiikiim ve kosullardir. Bu Site ve “Hizmet”ler NTSS Egitim ve Danismanlik Ltd. Sti.
(bundan sonra “biz,” “bizim”, “bize” ya da NTSS olarak anilacaktir) tarafindan ya da adina
isletilmektedir. “Siz” ve “sizin” sozciikleri, size yani “Hizmet”in kullanicisina, atifta bulunmaktadir.

Litfen bu hikim ve kosullar1 dikkatlice okuyunuz.
2-BIZIMLE OLAN SOZLESMENIZ

Bizimle olan s6zlesmeniz asagidaki islemlerden hangisi daha 6nce gerceklesirse, bu tarihte baslayacaktir:
Kayait siirecimizi tamamlamaniz ve bu Hiikiim ve Kosullar1 okuyup Kabul ettiginizi teyit etmeniz; ya da
Kayit gerektirmeyen “Hizmet”’lerimizden birini goriintiilemeniz, bunlara erisim saglamaniz ya da
kullanmaniz. Bu Hiikiim ve Kosullar1 yazicidan dokiim alarak bir kopyasini kendi kayitlariniz igin
saklamanizi tavsiye ederiz. Bu Hiikiim ve Kosullar tiim “’Hizmet”ler” i¢in gecerlidir. Bu Hiikiim ve
Kosullara ilaveten, bu “Hizmet”e kayit olurken kabul etmeniz gerekecek tek tek “Hizmet”lere
uygulanacak ek hiikiim ve kosullar da bulunabilir.

3-GENEL OLARAK

Bu Hiikiim ve Kosullardan kaynaklanan haklarimizi kaybetmeksizin ileride kullanmak i¢in
erteleyebiliriz. Size ihbarda bulunmadan, yiikiimliiliiklerimizin herhangi bir kismin alt taseronlara ifa
ettirebilecegimizi ya da bu Hiikiim ve Kosullar1 veya haklarimizin ya da ytikiimliiliiklerimizin bir kismin1
temlik edebilecegimizi kabul ediyorsunuz. Bu Hiikiim ve Kosullardan kaynaklanan haklarinizi ya da
yukiimliiliiklerinizi temlik etmemeyi, satmamay1 ya da baska herhangi bir sekilde devretmemeyi taahhiit
ediyorsunuz.

Kontrolumiiz disinda ger¢eklesen sebeplerden dolay1 bu Hiikiim ve Kosullarin ihlali halinde size kars1
sorumlu olmayacagiz. Bu Hiikiimler ya da “Hizmet”in kullanim1 sonucunda, sizin ve bizim aramizda
herhangi bir ortak girisimin, ortakligin, istthdam ya da vekillik iligkisinin kurulmadigini kabul
ediyorsunuz. Bu Hiikiim ve Kosullar (ve uygulanabilirse, bir “Hizmet”e kayit olurken kayit siirecinin bir
pargasi olarak Kabul ettiginiz ilgili ek hiikiimler ve Saglayici’nin hiikiim ve kosullar1) “Hizmet”1
kullaniminiz konusunda siz ve biz arasindaki anlasmanin tamamini teskil eder ve “Hizmet” ile ilgili
olarak yapilan tiim 6nceki Gizlilik Politikas1 ve Hizmet sdzlesmelerinin yerine gecer. Bu Hiikkiim ve
Kosullardan herhangi bir kisminin hukuken gegersiz ya da hiikiimsiiz hale gelmesi halinde, gegersiz ya da
hiikiimsiiz maddenin yerine orijinal amaca en yakin gecerli bir madde konulacaktir ve Hiikiim ve
Kosullarin geri kalan kismi1 aynen ytiriirliikte kalmaya devam edecektir. NTSS, yiirtirliikteki mevzuati,
yonetmelikleri, hukuki siireci ya da devlet kurumlarinin taleplerini karsilamak i¢in NTSS’in gerekli
gorecegi her tiirlii bilgiyi ifsa etme hakkini her zaman sakli tutar.
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4-YARDIM

Bu “Hizmet” ile ilgili herhangi bir sorunuz ya da sorununuz olursa, agagidaki irtibat bilgilerimizden ya da
[letisim kisminda “Iletisim Formu”nu doldurmak suretiyle bize ulasabilirsiniz.

5-KULLANICI KAYDI

“Hizmet”e kayit olurken doldurulmasi zorunlu tutulan alanlarda dogru, giincel ve tam bilgi vermeyi
Kabul ediyorsunuz. Yaptiginiz kayit islemine miiteakip, “Hizmet’e ve kayit gerektiren sayfalara erigim
saglayabilmeniz igin kullanict adiniza karsilik sifre belirlemeniz gerekmektedir. Sifrenizle “Hizmet”e
erisim saglamanizin sonucunda gergeklesen tiim aksiyonlardan siz sorumlusunuz. Sifrenizin ve
“Hizmet”e erisimde bulunurken kullandiginiz cihazin giivenligini temin etmek sizin sorumlulugunuzdur.
Bu Hiikiim ve Kosullarin sifrenizi ifsa ettiginiz herhangi biri tarafindan ihlali, sizin tarafinizdan yapilan
bir ihlal olarak algilanacaktir. Sifrenizin yetkisiz bir kullanici tarafindan 6grenilmesi durumunda, bizi bu
hata ya da yanlisliktan derhal haberdar ediniz. Miinhasir ve mutlak takdir yetkimiz ile, sifrenizi ve
kullanic1 adiniz1 diledigimiz zaman degistirme hakkini sakli tutariz.Belli “Hizmet”ler i¢in, bir kullanict
ad1 ve sifre segmeniz gerekebilir.

Her tiirlii “Hizmet” i¢in: Sectiginiz kullanict eposta adresi, miistehcen, tehdit edici, irk¢1, boliicti, kiigiik
distirticti, milli giivenlige aykiri, devletin iilkesi ve milletiyle béliinmez biitiinliigiine aykir1 ve ti¢lincii
kisileri tahkir edici nitelikte olamaz ya da herhangi bir {i¢iincii kisinin fikri miilkiyet ya da miiseccel
haklarini ihlal edemez; ve Kendi miinhasir ve mutlak takdirimizle tarafinizca secilen kullanici eposta
adresi uygunsuz oldugunu diistinmemiz halinde, tarafiniza bildirimde bulunarak ya da bulunmadan bu
kullanict ismini kullanmanizi reddetme ve engelleme hakkimiz saklidir. Zaman zaman erigim i¢in
kullandiginiz sifrenizi degistirebiliriz ve bize sagladiginiz irtibat bilgilerinin imkan verdigi 6l¢iide bu
bilgileri kullanarak her tiirlii degisikligi size bildiririz.

6-ODEME VE ODEME GUVENLIGI

Uye olarak elektronik ortamdan sundugumuz egitimlerin iicretini web sitemiz iizerinden Kredi kartinizla
Odeyebilirsiniz. NTSS web sitesi lizerinden tahsilat hizmeti yiiriitme veya durdurma hakkini sakli tutar.
Kismi ya da tiim olarak, bilgilendirme yapmaksizin hizmeti gecici siire durdurabilir veya iptal ederek
kaldirabilir. Kredi karti ile yapilan her bir 6deme islemi anlik olarak, en az 128 bit sifreleme (tarayict
destegine gore 256 bit sifreleme) ile SSL sertifika gilivenligi altinda liyenin onay1 ile tamamlanmaktadir.
Kart sahibi bankalarin ve SSL sertifika firmasinin altyapilarindaki problemlerden 6tiirii NTSS higbir
sekilde sorumlu tutulamaz.

e Sistemde kullanilan kredi kartlarinin yasal sorumlulugu, kart sahibine aittir.

o Kredi kart1 bilgileri bu sistem iizerinde saklanmamaktadir.
SSL Sertifika

Sistemimizde, kisa ad1 SSL olan Secure Sockets Layer, Tiirk¢e agiklamasi ile Giivenli Yuva Katmani
olarak gegen bir giivenlik protokolii kullanilmaktadir. Bu protokol, kullanici-Site, site-6deme kanali
hizmet saglayici arasindaki bilgi aktarimlarinin sifrelenmis ve yliksek gilivenlikli olarak
gerceklestirilmesini saglar. Bilginin biitiinliigii ve gizliligi (data protection) i¢in, internet {izerinde iki taraf
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arasinda olusan trafik sifrelenir, boylece gizlilik ve biitiinliik korunmus olur. Ayrica 3D-Secure sistemi
Kredi kart1 giivenliginiz i¢in kullanilmaktadir. 3D- Secure uygulamasi ile ilgili detaylar1 agagida
bulabilirsiniz.

3D Secure

3-D Secure, internette alisveris islemlerinin giivenli bir sekilde yapilabilmesi i¢in kart kuruluslari
tarafindan gelistirilmis olan bir kimlik dogrulama sistemidir. Sistemin Visa kredi kart1 kullanimi i¢in
hazirlanan uygulamasina “Verified by Visa”, MasterCard kredi kart1 kullanim1 i¢in hazirlanan
uygulamasina ise “SecureCode” isimleri verilmektedir.

3-D Secure uygulamasina iiye olma kosullar1: Sisteme bir kereye mahsus olmak {izere {i¢ adimda
kolaylikla iiye olunabilir.

e Kartiniz1 ¢ikaran banka 3-D Secure uygulamasini destekliyor ise ister aligveris dncesinde ister
aligveris sirasinda agilacak olan 3-D Secure penceresi araciligiyla sisteme kayit olabilirsiniz.

o Kayit sirasinda, yalnizca 3-D Secure islemlerde bazi bankalar i¢in kullanacaginiz bir tek sifre, bazi
bankalar i¢in ise her islem i¢in ayr1 bir sifre ile kisisel bir mesaj tanimlamaniz yeterli olacaktir.

e Kayit olduktan sonra aligveris isleminize kaldiginiz yerden devam ederek iglemi giivenli bir bigimde
tamamlayabilirsiniz.

Iptal/iade
e Internet tizerinden yapilan iptal ve iade islemleri web sitemiz aracilig1 ile yapilamaz.

o Internet iizerinden yapilan 6demelerde, iadesi miimkiin olan 6demelerin, iade islemleri sadece ddeme
islemlerinde kullanilan kredi kartina yapilir.

e (Odemede kullanilan kredi kartinin son kullanma tarihinin gegmis olmasi ya da iptal edilmis olmasi
durumunda;

e Eger kart sahibi banka ile ¢aligmay1 birakmis ise, bankadan almis oldugu resmi yazi ile iletisim
kismindaki adresimize posta ile gondermeniz gerekir.

7-SERVISLERI KULLANIMINIZ

Hizmetlerde (“Igerik™) yer alan ya da Hizmetler araciligiyla erisilebilen her tiirlii materyal ya da “Igerik”
(yazilim, veri, uygulama, bilgi, metin, fotograf, miizik, ses, goriintii, grafik, logo, sembol, ¢izim ve diger
materyal ya da hareketli imgeler dahil, ancak bunlarla sinirli olmamak tizere) ile ilgili tiim telif haklari,
ticari markalar, patentler ve diger fikri miilkiyet haklar1 ya bizim miilkiyetimizdedir ya da bunlarin
lisansi/kullanim hakki Hizmetlerin bir parcasi olarak hak sahibi ya da sahipleri tarafindan bize
devredilmis/verilmistir. “Icerik” ile baska herhangi bir sey yapmak istemeniz halinde, dncelikle bu
materyale ait haklarin sahibinin yazili iznini almaniz gerekir. Tiim haklar acik¢a saklidir.

Sadece 0zel ve ticari olmayan bir amagla ve bu Hiikiim ve Kosullara uymaniza tabi olarak, size
“Hizmet™i ve Icerigi bilgisayariniz, cep telefon cihazimz ya da diger erisim araclariyla goriintiilemeniz
ve kullanmaniz amaciyla, miinhasir olmayan ve devredilemeyen bir hak veriyoruz. Kendi bilgisayariniz,
cep telefon cihaziniz ya da diger erisim cihazlarimizda kisisel kullamim igin ve “Hizmet”in ya da Igerigin
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usuliince kullanimi i¢in gerektigi 6l¢iide ve kopyalamaya telif hakki sahibinin vermesi kosulu ile,
degistirmeden Icerigi kopyalayabilirsiniz. Herhangi bir Icerigi (tiimiiyle ya da kismen): Acikca izin
verilmedikge {igiincii sahislara devredemez ya da ii¢lincii sahislarin erisimine izin veremezsiniz; ya da
Degistiremez, isleyemez, yeniden formatlayamaz ya da baska herhangi bir sekilde adapte veya uyarlama
yapamazsiniz. “Site” ve sitede sunulan Hizmet, NTSS marka biitlinliigii ile iltibas yaratacak sekilde
ve/veya birebir kullanilarak ya da uyarlanarak ve burada sayilan kisitlamalarla sinirli olmaksizin
kullanilamaz. Hizmetleri bu sekilde kullanmak ya da baskaca bir Hizmet olusturmak yasaktir.

8-KAYIT GEREKTIREN HIiZMETLER

NTSS bireysel abonesiyseniz, Siteden e-Learning egitimlerimizi satin alabilir ve duyurusu yapilan sinif
egitimlerine kay1t yaptirabilir, kigisel bilgilerinizi giincelleyebilirsiniz. Dogrulama iglemleri NTSS
tarafindan belirlenir ve slipheli goriilen veriler sizin giivenliginiz i¢in tekrar teyit alinabilir veya kullanict
kay1t islemi iptal edilebilir.

9-HIZMET VE/VEYA ICERIKLE ILGILI YASAKLI KULLANIMLAR

Siz ve Hizmete erisim saglamak suretiyle, Hizmet ve Igerigi kullanma hakk1 verdiginiz kisiler, asagidaki
islemleri yerine getiremezler:

e Icerigi ve/veya Hizmeti ya da bunlarin herhangi bir kismini bu Sézlesme’de agiklanandan farkli
bir sekilde kopyalama, ifsa etme, degistirme, isleme, yeniden formatlama, goriintiilleme, dagitma,
lisans verme, yayma, satma, yerine getirme, transfer etme, bunlara hyperlink saglama, tersine
miihendislik islemi yapma ya da pargalara ayirma ya da Igerigi ve/veya Hizmetleri ya da herhangi
bir pargasini bu S6zlesme’de belirtilenden farkli bir sekilde kullandirma “Icerik” ve/veya
Hizmetten hyperlink (deep-linkler dahil) saglama ya da yaratma;

e NTSS ana sayfasini kopyalama ya da Hizmetinin ya da Icerigin herhangi bir kisminin ¢evresinde
ayr1 bir ¢er¢eve olusturma (“gerceveleme” olarak bilinir);

e Izin almaksizin Hizmet ya da Igerigi herhangi bir ticari amagla kullanma;
e Hizmeti ve Hizmet araciligiyla ulasilan herhangi bir bilgiyi yasadisi amaglarla kullanma;

e Miistehcen, pornografik, tehdit edici, irk¢1, boliicti, kiigiik diisiirticii, milli glivenlige aykiri,
devletin iilkesi ve milletiyle boliinmez biitiinliigiine aykiri, tigiincii kisileri tahkir edici, teshirci,
uygunsuz, giiven sarsici ya da baska herhangi bir surette yasa dis1 olan herhangi bir mesaj, bilgi ya
da resmi yayinlamak, yiiklemek ya da iletmek i¢in Hizmeti kullanma;

e @Gizlilik haklar1 dahil, bagkalarinin haklarini taciz etme, tehdit etme, bir bagkasini taklit etme ya da
baska bir sekilde ihlal etme;

e Diger kullanicilarin Hizmeti ya da baska herhangi bir websitesini kullanmasini ve bunlardan
faydalanmasini engellemek amaciyla bagka bilgisayarlara izinsiz girmek, bilgisayar korsanligi
yapmak(hacking), asir1 trafik taleplerinde bulunma, sondaj yapmak (probe) ya da port tarama
yapmak, viris, e-posta bombardimani (e-mail bomb), zincir mektuplar (chain letters) ya da
piramit semalar1 bulastirma;
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e Mevzuata aykir sekilde diger kisilerin kisisel bilgilerini toplama ve isleme; Uriin ya da Hizmet

satis1 i¢in reklam yapma ya da teklifte bulunma;

o Telif hakk: dahil bagkalarimin fikri mulkiyet haklarini ihlal etme;

e Hizmetin kullanicilar1 hakkinda bilgi toplamak ya da yetkisiz ya da izinsiz olarak dnemsiz(junk)
ya da toplu(bulk) (“spam” olarak da bilinen) e-mail gondermek ya da baska bir sekilde dagitmak
amaciyla Hizmeti kullanma;

e Kendi miinhasir ve mutlak takdirimize gore uygunsuz ya da kabul edilemez oldugunu ya da marka
ve itibarimiza zarar verme olasilig1 bulundugunu diisiindiigiimiiz bir sekilde, Hizmeti ya da Igerigi
kullanma.

Bagka birinin Hizmete ya da Igerige erisiminizi kullanmasimdan kaynaklanmis olsa bile, Hizmetin ya
da Igerigin kétiiye kullanimindan siz sorumlu olacaksiniz. Sizin ya da iigiincii kisilerin Hizmete iliskin
olarak koydugu ya da koymaya ¢aligtig1 herhangi bir materyali silme, ¢ikarma, degistirme ya da
reddetme, Hizmete erisiminizi bloke etme ya da durdurma ve bu Hiikiim ve Kosullarin herhangi bir
sekilde ihlalini engellemek ya da gidermek i¢in takdiri bize ait olmak iizere gerekli gordiiglimiiz diger
her tiirlii aksiyonu alma hakkimiz saklidir. “Igerikte ya da Hizmette bu Hiikiim ve Kosullar1 ihlal
edecegini makul surette diisiindiigiiniiz herhangi bir “Igerik” ya da ii¢iincii kisi materyalini bize
bildirmek isterseniz, liitfen bildiriniz. (Gizlilik Politikamiza uygun olarak) herhangi bir sorusturma ya
da bilgi giivenligi ihlali konusunda yasalar kapsaminda ve diger yetkili ilgili resmi kurumlar ile
isbirligi yapilacak ve yasalar kapsaminda kisisel bilgileriniz resmi kurumlar ve/veya adli makamlarla
paylasilabilecektir.

10-KiSISEL VERILERINiZ
NTSS igin kisisel verilerinizin gizliligi konusu ¢ok 6nemlidir. Bireysel/kurumsal kisisel verilerinizin

gilivenligi, genel hiikiimler ve 6698 sayili Kisisel Verileri Koruma Kanunu kapsaminda NTSS
tarafindan koruma altina alinmistir. Kisisel veriler yasalara uygun olarak verilmis Mahkeme/Savcilik
kararlar1 veya kisinin agik yazili onay1r disinda higbir sekilde iiglincii kisiler tarafindan
kullanilamayacak, kopyalanmayacak, islenemeyecek, dagitilamayacak ve yayinlanmayacaktir. Kisisel
veri kullanimimiz, bu So6zlesme’nin bir pargasini olusturan Gizlilik Politikasina tabi olacaktir.
LUTFEN VERI KORUMA POLITIKASI’NI INDIiRiP DIKKATLICE OKUYUNUZ (NTSS

Politika ve Prosedurler). Bu politika, kisisel verileri nasil kullanacagimiz ve belli kosullarda kimlere
verecegimiz konusu da dahil, kisisel verileriniz ile ilgili olarak sizlerin haklarin1 ve bizlerin

yukiimliiliiklerini ele almaktadir.
11-ICERIK YUKLEME ve SORUMLULUK

Herhangi bir Hizmetimiz cep telefonunuza, kisisel bilgisayariniza, kisisel dijital asistaniniza ya da
diger erisim araglarma, “Icerik” yiiklemenize imkan sagliyorsa, asagidaki kosullara uymaniz gerekir.
Bu Igerigi erisim cihazimza kaydedebilirsiniz ancak (agik¢a izin verilmedikce) bu Igerigi baska bir
yere kaydetmeniz, Icerigi degistirmeniz, kopyalamaniz, dagitmaniz, islemeniz bir ya da daha fazla
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ficiincii kisiye iletmeniz ya da iigiincii kisilerin Igerige erisimine izin vermeniz tiimiiyle yasaktir.
Se¢mis oldugunuz Icerigi alabilmeniz igin erisim cihazimzdaki kisisel ayarlari uygun bir sekilde
ayarlamamz gerekmektedir. Hizmetlere kayit olmak suretiyle, erisim cihazimzin ilgili Igerigin
indirilmesini destekledigini teyit ediyorsunuz. Eger bundan emin degilseniz, Sitedeki bilgileri kontrol
etmeli, cihazinizin el kitapciginiza bakmali ya da erisim cihazinizin imalatcisi ile irtibat kurmalisiniz.
Uygun olmayan bir erisim cihazina “igerik” indirmeye ¢alismaniz halinde bu durumdan sorumlu
olamayiz ve sonuca bakilmaksizin, gerekli {cretin tarafinizca Odenmesi gerekir. Kisitlama
olmaksizin, higbir surette asagidaki sebeplerin biri ya da daha fazlasindan kaynaklanan, Igerigin
goriintiilenmesinden meydana gelen aksaklik, hata ya da gecikmelerden sorumlu olmayacagiz:

(a) Talep gerceklestirilmeden 6nce yanlis telefon numarasi ya da bagka yanlis bilgi vermeniz;
(b) mesaj gelen kutunuzun dolu olmasi ve ekstra mesaj alamamaniz;

(c) telefonunuzun kapali olmasi, herhangi bir sebeple ulasilamaz olmast; ya da

(d) makul kontroliimiiz diginda baska herhangi bir sebep.

“Site” de yer alan Hizmetlerimizi kullanirken, sorumluluk tamamen size aittir. NTSS; sitede ariza,
hata, virlis ya da bilgisayarimiz1 etkileyebilecek hatalarin olmadigini/olmayacagini higbir zaman
garanti edememektedir. NTSS, internet Uzerinden gonderilen e-postalarin, herhangi bir durdurma,
izleme, kayip ya da de§ismeye maruz kalabileceginden dolay1 tamamen giivenli oldugu konusunda
size garanti veremez.

Gonderilen bu e-posta mesajlarindan ya da NTSS’ye gonderdiginiz veya tarafimizdan size iletilen e-
posta mesajlardan kaynaklanacak herhangi bir zarardan size veya herhangi birine karsi sorumluluk
kabul edilmez.

12-CEREZLER (COOKIES)

Size daha iy1 bir hizmet ve daha etkili bir “Site” sunmak amaciyla, browser’inizla etkilesimimizin
parcasi olarak cerezler “cookies” kullanilmaktadir. “Cookie”, ziyaret¢inin, web sitesini ziyareti
sirasinda bilgisayarina gonderilen bilgidir. Cookie’ler, bir ziyaret¢inin Sitede izledigi navigasyonu
takip edebilmemize olanak vermektedir. Bir kisi, Bize ¢evrimici olarak kisisel bilgilerini isteyerek
vermedigi siirece tarafimizca taninamaz. Bu bilgiler, bagimsiz kuruluslarla pazarlama yapmalari
amaciyla paylasilamaz veya satilamaz.

Dilerseniz bir ¢erezin varligmnin bilgilendirmesi i¢in veya red etmek icin tarayici yaziliminizi

ayarlayabilirsiniz. Bunun yOntemi tarayicidan tarayiciya ve siirlimlerine gore degisebilir. Bu nedenle
litfen internet tarayicinizin yardim ekranindan aratiniz.

Sayet cerezleri internet tarayicinizda red ederseniz bazi hizmetlerimiz erisilebilir olmayabilir ya da
tim fonksiyonlarini yerine getiremeyebilir.

13-GUVENLIK

Bireysel/kurumsal abonelik islemleriniz icin belirlediginiz sifrenizi giivende ve gizli tutmak ig¢in
azami dikkati gosteriniz ve yetkisiz kullanimlar1 engellemek amaciyla gerekli dnlemleri mutlaka
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aliniz. Sifrenizi bir yere not ederek, NTSS personeli dahil olmak iizere iiglincii bir kisiye soyleyerek
ve/veya liglincii kisiler tarafindan anlagilmasina yol agacak sekilde bir yere kaydederek ya da “Site”ye
giris yaptiktan sonra bilgisayar ekranimi gozetimsiz birakarak ifsa etmeyiniz. Dogum tarihi,
yildoniimleri, telefon numarast gibi kolay tahmin edilebilecek sifreler kullanmayimiz. S6zlesme’yi
onaylayarak “Site”ye liye oldugunuzdan ayrica “Sozlesme” hiikiimleri aynen gecerlidir. “Site”
iizerinden adiniza herhangi bir yetkisiz girisin olmasi, siiphelendiginiz veya bilginiz dahilinde yetkisiz
bir emrin verilmesi veya birisinin sifrenizi bildiginden siiphelenmeniz durumunu tarafimiza hemen
bildirmelisiniz. Bunun i¢in NTSS’i arayabilir ya da e-posta ile bildirebilirsiniz. Bu tip durumlarda
hemen sifrenizi degistirmelisiniz. Herhangi bir kaybin telafi edilmesine ¢alisilirken ilgili bankalar ve
emniyet birimlerinin yardiminiza ihtiyaci olabilecektir. Bu nedenle ve kayiplarin telafi edilmesi veya
onlenmesine yardimci olacagina inandigimiz durumlarda emniyet birimlerine veya ilgili Ucunci
kisilere, kisisel bilgileriniz hakkinda bilgi verilebilecektir.

14-FiKRi MULKIYET

“Site”de bulunan sayfa ekranlari, bilgi, her tiirli “Icerik”le, tema ve materyallerin ve bunlarin
diizenlenmesi konusundaki telif haklari, NTSS’ye aittir. “Site”nin igerdigi bilgi ve materyallere dair
tiim telif haklari, tescilli marka, patent ve/veya diger tiim fikri ve sinai miilkiyet haklar1 NTSS adina
saklidir. Bu baglamda, higbir agik veya imali, tam ya da basit ruhsat-lisans verilmemektedir. Uriin ve
“Hizmet”lerimizi kullanirken veya kisisel bilginiz i¢in “Site”deki dosyalar1 basabilir, kopyalayabilir,
indirebilir veya gegici olarak saklayabilirsiniz. Ancak “Site”deki higbir sey degistirilemez. Aksi hal
fikri ve smai miilkiyet mevzuatina gére hukuki ve cezai islem gerektirecektir. NTSS nin yazili izni
alinmadigr siirece, “Site”’nin bagka sekillerdeki kullanimi yasaktir. Hi¢ kimse, dnceden NTSS’nin
yazili iznini almadikga, “Site”nin belli bir kismini1 baska bir web sitesinde kullanamaz veya bagka bir
web sitesine baglanti kuramaz. NTSS ve NTSS logosu ile markalagtirilmis hizmet ve iiriinler ve
karakterler bir biitiin olarak, NTSS’nin tescilli markasi olup, NTSS’ye ait tiim haklar NTSS’de
saklidir. Yukarida belirtilen kapsamda ve belirtilen hallerin disinda, NTSS tescilli markasi, logo veya
marka adi, izinsiz kullanilamaz veya ¢ogaltilamayacag: gibi, alan adi ve benzeri uzantili alan ve alt
alan adlar1, hi¢bir sekilde kullanilamaz.

15-“SITE”NIN KULLANIMI

Simdilik kaydiyla “Site”nin kullanimindan belirli bir {icret talep edilmemektedir. Ancak ilerde
NTSS’nin bunu yapmak hakki sakli tutulmustur. NTSS nin, abonelik ile ilgili bireysel/kurumsal is ve
islemlerini “Site” iizerinden yapmak amaciyla belirleyebilecegi makul iicreti 6demeyi simdiden kabul
ve beyan etmektesiniz. Bununla birlikte, bu tarz bir iicretlendirme yapilmadan ve NTSS’ye herhangi
bir ihbarda bulunmanizdan 6nce posta, e-posta, kisa mesaj veya diger yollardan tarafiniza bu
degisiklikle ilgili bilgi verilecektir. Bildirimi takiben, hizmeti kullanmaya devam etmeniz, teklif
edilen iicret degisikligini kabul ettiginiz anlamina gelecektir.

15-UCUNCU SAHIS SITELERI, YUKUMLULUKLER VE YASAL UYARI

Hizmet vasitasiyla iletilen ya da erisilen ii¢ilincii sahislara ait igerigin giivenligi ya da konusu {izerine
kontrol giliciimiiziin olamayacagini kabul ediyorsunuz ve yasadisi ya da hukuka aykiri igerigin

PRO2-FR-09 / Rev.01 / 27.03.2025 Sayfa7/9



Web Sitesi Hizmet Sozlesmesi

iletiminden ya da alinmasindan higbir surette sorumlu degiliz. 5651 Sayili Yasanin 4.maddesi
geregince de icerik saglayici, baglanti sagladigi baskasina ait iceriklerden sorumlu degildir.
Hizmetler, diger websitelerine, kaynaklara ve/veya iletisim sebekelerine baglanmak icin tarafinizca
kullanilabilir. Bu ii¢lincii kisilere ait sitelerin igeriginden ya da Hizmetlerinden higbir surette sorumlu
degiliz. Iletisimlerinizin giivenligi temin etmek icin elimizden gelen ¢abay1r gdsterecediz; ancak
iletisimleriniz, kontroliimiiz altinda olmayan {iciincii kisilere ait sebekelerden/hatlardan gegmektedir.
Internet giivenli bir ortam degildir. Istenmeyen programlar ya da materyaller, bilginiz olmadan
yiklenebilir ve bu suretle, yetkisi olmayan kisiler, bilgisayariniza ya da cep telefon cihazinizda, PDA
ya da benzeri cihazlarinizdaki sakli bilgilere erisim saglayabilir. Bu programlar, blyik bir ihtimalle
bilginiz dahilinde olmadan, yetki vermediginiz islemleri yapabilir. “Site” iizerindeki baska yerlere
sagladigimiz hiperlink, sadece bilgilendirme amachdir. Diger web siteleri veya sayfalara giden
baglantilart takip etmenin riski tarafiniza ait olup bu baglanti sebebiyle olusan zararlardan NTSS asla
sorumluluk veya yiikiimliiliik kabul etmez. Yiiklenebilir yazilim sitelerine baglantilar oldugu takdirde,
bunlar sadece kullanim kolayligi saglamak i¢indir. Interneti ve/veya Hizmet tarafindan erigim
saglanan lciincii sahislara ait websitelerini ya da icerigi kullanmanizdan kaynaklanan her tiirlii kayip
ya da zarardan dolay1 higbir sorumluluk kabul etmiyoruz. Yazilimi indirmekle ilgili zorluklar veya
sonuclara dair herhangi bir sorumluluk veya yiikiimliilik tasimamaktayiz. Indirilen herhangi bir
yazilimin kullanimi, eger varsa, yazilimla birlikte saglanan veya yazilimim yaninda yer alan lisans
anlasmasinin maddelerine tabidir.

Sitedeki hicbir bilgi, ti¢iincii kisilerin kabulu veya onayin1 ya da bu kisilere ait tavsiye, diisiince, bilgi,
{riin ya da Hizmeti ifade veya ima etmemektedir. Uciincii kisilere ait bir web sitesinden, herhangi bir
NTSS web sitesine, herhangi bir bigimde hyperlink baglantis1 yaratilmadan 6nce, mutlaka yazil
iznimizin alinmas1 gerekmektedir. Bu tarz bir kullanim {icrete tabi olabilir. NTSS, bu tarz bir baglanti
nedeniyle Sizin veya tgiincii tarafin ugradigi higbir kayip veya zarardan sorumlu degildir.

16-TAZMINAT YUKUMLULUGUNUZ

Hizmetin tarafinizca (ya da bu Hizmete sizin sifreniz ile erisim saglayan herhangi bir kisi tarafindan),
bu Hiikiim ve Sartlar ihlal edilerek kullanilmasi ve/veya bu Hiikiim ve Sartlarin ihlal edilmesi
nedeniyle, herhangi bir {igiincii kisinin yapmis oldugu talepler sonucunda, ortaya ¢ikan ve tarafimizca
ya da Saglayicilarimiz tarafindan maruz kalinan zararlar da dahil olmak tizere, her tiirlii zarar, kayip,
kovusturma, tazminat iddias1 ya da masraf karsisinda, bizi ve Saglayicilarimizi zararini tazmin etmeyi
gayri kabili ricu olarak kabul etmektesiniz. Bize ya da Saglayicilarimiza yoneltilen her tiirlii talebi
size bildirecegiz ve siz de bize ve/veya Saglayicilarimiza bu talepleri savunma, uzlagsmaya
kavusturma ya da ¢dziimleme yoOniinde tam yetki veriyorsunuz ve bize ve/veya Saglayicilarimiza
masraflar1 tarafinizca karsilanmak suretiyle bu talepleri savunmak icin gereken her tirli makul
yardimi sagliyorsunuz.

17-HIiZMETIN DURDURULMASI VE SONA ERDIRILMESI

“Site”de verilen “Hizmet”i; Bakim ya da tamir isleri icin; Icerikleri ya da “Hizmet lerin islevini
zaman i¢inde giincellemek ya da yiikseltmek ic¢in; Sizin bu Kosullar1 ihlal ettiginizi ya da ihlal
edebileceginizi diistinmemiz halinde durdurma hakkimiz bulunmaktadir. Bu S6zlesme’nin hiikiim ve
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kosullarinin muhtemel bir ihlalini arastirmak ya da engellemek i¢in Hizmetlere erisiminizi
durdurursak, bu S6zlesme bu durdurma siiresinde de gecerli olmaya devam edecektir.

Hizmetin tiimii ya da bir kismina erigiminizi sona erdirebiliriz: Hizmete erigiminizi sona erdirirsek,
Hizmette depolamis oldugunuz tiim bilgileri, e-mailleri ve verileri silme hakkimiz bulunmaktadir. Bu
sebeple, varsa tiim bilgilerin kopyalarini Hizmetten ayri1 olarak baska herhangi bir depolama
cithazinda saklamanizi oneririz. NTSS; teknik, ticari ya da isletimsel sebeplerle ya da kamu yararina
iliskin sebeplerle “Site”’de sundugu Hizmetleri her zaman genel olarak geri c¢ekebilir ya da
degistirebilir. Hizmetlerin NTSS tarafindan kesin olarak durdurulmasi halinde, Hizmetlerin
durdurulmasindan makul bir siire 6nce bu durum size bildirilecektir. Durdurma, geri alma ya da
degisiklik sebebine bagl olarak, dnceden bildirimde bulunmak her zaman mimkin olmayabilir. Fesih
ne sizin ne de bizim dogan haklarimiz1 ve ytlikiimliiliikklerimizi etkileyecektir. “Site”deki talimatlari
takip ederek ya da yukarida 4.maddede agiklandig1 sekilde bizimle baglanti kurarak Hizmeti her
zaman durdurabilirsiniz. Hizmetin durdurulmasi, tarafinizca kullanilan Hizmetlerin ticretini ya da
Hizmetin kullanimi sirasinda satin alinan {igiincli mallarinin ya da Hizmetlerinin Ucretini ¢deme
yukiimliligiiniizi etkilemeyecektir.

18-UYGULANACAK HUKUK VE IHTIiLAFIN COZUMU

Bu Hiikiimler Tiirk hukukuna tabi olacak ve Tiirk hukukuna gore yorumlanacaktir ve ANKARA
Merkez Mahkemelerinin, ihtilafin ¢dzlimii konusunda miinhasir olmayan yetkiye sahip oldugunu siz
ve biz kabul ederiz. SOZLESMEYI OKUDUM VE YUKARIDA YER ALAN TUM HUKUMLERI,
ACIK VE HUR IRADE BEYANIM DOGRULTUSUNDA KABUL EDIP ONAYLIYORUM.

Telefon: +90 (312) 911 55 66

E-posta: info@ntss.com.tr

Web: www.ntss.com.tr

Adres: Bestepe Mah. Nergiz Sok. No: 7/2 Via Flat Is Merkezi Ofis 27-28 Yenimahalle 06560
Ankara — TURKIYE
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